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ASISTENTE DE IA PARA EMPRESAS QUE TRABAJAN CON ODOO

Kimun Asist by Waiki

Le pedis el trabajo. Kimun lo hace en tu Odoo.
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EL PROBLEMA QUE RESUELVE

Kimun es un asistente de IA que vive en el WhatsApp, el Telegram, el correo y el calendario de
tu empresa, y que trabaja sobre tu propio Odoo: consulta datos reales en vivo y, cuando se lo
pedis, hace el trabajo. Antes de cambiar algo en tu Odoo te muestra qué va a hacer y espera tu
confirmacion.

Los clientes escriben por WhatsApp, Telegram y mail, y la respuesta depende de que alguien esté
disponible en ese momento: de noche, el fin de semana o en medio de otra tarea. Cada consulta
simple, como el stock de un producto o el estado de una cuenta corriente, obliga a alguien a entrar al
sistema, buscar el dato y recién ahi contestar.

Los pendientes se revisan cuando hay tiempo, y los pedidos atrasados, los presupuestos sin respuesta
o0 las cobranzas vencidas aparecen tarde. Cuando un tema pasa de una persona a otra, hay que contar
el caso de nuevo. Corregir un dato en cientos de registros es trabajo manual de dias, o directamente
no se hace.

Y la IA genérica no conoce tus datos: cuando no sabe algo, inventa una respuesta. Kimun esta
instruido para decirte que no sabe antes que inventarte un niumero.

¢Para quién es?

> Atencion al cliente y soporte que responde una y otra vez las mismas preguntas de stock,
cuenta corriente o estado de pedido.

> Empresas de servicios que siguen cada cliente con su historial, sus casos y sus
vencimientos.

> Administracion que quiere resimenes de mail y facturacion, y avisos a tiempo de lo que
vence.

> Gerencia que necesita nUmeros en el momento y reportes que se arman solos.

> Equipos comerciales y técnicos en la calle que atienden por varios canales y en varios
idiomas.
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FUNCIONALIDADES - TUS CANALES, EN UN SOLO LUGAR

WhatsApp, Telegram y correo conviven en el mismo lugar, con el historial completo, y
varias personas del equipo pueden atender el mismo nimero.

® WhatsApp y Telegram ® Respuesta automatica

Cipolletti - Rio Negro - Patagonia Argentina

Llevas mensajes a una conversacion con Kimun y
desde ahi respondés o programas el envio. Los
audios se transcriben y los videos se resumen
solos.

Cada chat en su idioma

Configuréas el idioma de cada chat: leés en el tuyo
y lo que respondés desde ese chat le llega en el
suyo.

Correo asistido

Resumen de la bandeja con lo urgente destacado,
borradores con tu firma y envios programados.
Con Gmail o cualquier cuenta estandar.

Si nadie contesta en el tiempo que definas,
contesta Kimun, con datos reales si el chat esta
vinculado a tu espacio de trabajo. No le responde
a un "gracias".

Responde con tu estilo

Arma tu perfil de escritura a partir de tus mensajes
y mails, y redacta los borradores con ese tono.

Calendario en un paso

Reuniones con link de Meet sin salir del chat 'y
confirmacion de asistencia que queda en tu
Google Calendar.

[ WhatsApp - Kimun x

= Miestilode escritura
=Miidioma

¢ W Waiki Soporte Espanol v

Neri:
0l3, boa tarde! Preciso consultar o status de
um pedido de Tempera Demo Planta que
fizemos h4 uns dias. Podem me confirmar se
j4 st pronto?

14-sept, 08:31
== Reenviar aunchat

Neri:
Também queria perguntar se vocés tém
horario disponivel esta semana para retiré-lo
na fabrica.

14.sept, 08:37
== Reenviar aunchat

Escribiunmensaje Enviar

Una conversacion de WhatsApp con el idioma configurado para ese chat.
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FUNCIONALIDADES - TRABAJO REAL SOBRE TU ODOO

Le escribis como a una persona y consulta tu Odoo en vivo. Los totales se calculan sobre
todos los registros que corresponden, no sobre una muestra.

Hacer cosas, con tu confirmacion

Crear, corregir o borrar registros. Te muestra qué
va a hacer y espera tu OK; lo que va a ver tu
cliente sale solo cuando lo aprobas.

Tareas programadas

Pedidos recurrentes que Kimun corre solo: la
revision diaria de atrasados, el resumen semanal
de facturas vencidas.

Un espacio por cliente, area o compaiia

Con sus instrucciones, sus documentos y su
historial, para que cada conversacion arranque
con el contexto correcto.

@ Cambios en miles de registros

Arma un plan con reglas, te muestra el resumen,
aplica cuando confirmés, verifica registro por
registro y se puede revertir entero.

@ Vigilantes que avisan

Chats o registros nuevos en Odoo que, cuando
pasa algo, disparan un aviso por mail, WhatsApp o
Telegram. Nunca actuan solos.

@ Derivar una conversacion

Le pasas el tema a otra persona con todo lo
hablado y el registro vinculado, sin contar el caso
de nuevo.

@'aiki

Q Search

i Demo (MRP)

- Hola,;me podésdec...

Necesitounresumen...

~ ¢Cuantasdrdenesd...

- InvestigdsobreelCa..

+ NewThread
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Che, revisé las facturas de venta confirmadas enlas dos compafiias que tienenmovimiento (las otrastres —

Exento, Monotributistay Waiki Sucursal— no tienen facturas emitidas todavia).

Ultimas facturas emitidas (mas recientes primero):

FA-E 00002-00000005 — 20/06/2026 — $250 — BarcelonaFood — (AR) Responsable Inscripto
FA-E 00002-00000004 — 20/06/2026 — $3.210 — Barcelona Food — (AR) Responsable Inscripto
FA-AQ00Q1-00000020 — 18/06/2026 — $183.920 — TextilLitoral SRL— CromaManufacturas S.A.
FA-ADO0001-0000001% — 14/06/2026 — $254.100 — Autopartes Rosario SA — Croma Manufacturas
FA-B00001-00000002 —13/06/2026 — $776,82 — Consumidor Final Andnimo — (AR)Responsable
Inscripto

Totales fia (todas las facturas

(AR)Responsable Inscripto: 20 facturas, $26.110.44 en total
CromaManufacturas S.A: 20 facturas, $7.278.150 entotal

S.A

Sinecesitds eldetalle completo de alguna de las dos (las 20 de cada una) ofiltrar por un periodo puntual, decime

ytelotiroarmado.

a»

+ Tools

Totales por compafiia calculados en vivo sobre los datos de Odoo.
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INFORMES GERENCIALES Y TABLEROS, EN EL MOMENTO

No hace falta armar un reporte ni esperar a fin de mes. Le pedis a Kimun el informe que
necesitas y lo arma con los datos de tu Odoo, en el momento.

"Armame un tablero con las ventas del trimestre por vendedor, comparadas con el trimestre anterior, y
pasame el detalle en un Excel." Con un pedido asi, escrito como se lo pedirias a una persona, Kimun
consulta Odoo en vivo y calcula los nUmeros sobre todos los registros que corresponden, no sobre una
muestra.

El resultado puede quedar en la conversacion, como un tablero publicado en un link para compartir con
quien quieras, sin usuario, 0 como un archivo de Excel, Word, PowerPoint o PDF listo para descargar y

mandar.

Y si es un informe que necesitas seguido, lo dejas como tarea programada: queda listo todos los dias o
todas las semanas, a la hora que elijas, sin que nadie tenga que acordarse.

Qué podés pedir
> Informes gerenciales: ventas, horas, cobranzas o margenes por cliente, vendedor o periodo.
> Comparaciones contra el periodo anterior, como el trimestre o el mes pasado.

> Tableros al vuelo, publicados en un link que vence por defecto a los 30 dias y se puede
revocar antes.

> Archivos de Excel, Word, PowerPoint o PDF con los resultados del sistema.

> Informes que se arman solos, como tarea programada diaria o semanal.

Cipolletti - Rio Negro - Patagonia Argentina waiki.com.ar +54 9 299 502-1110

info@waiki.com.ar


https://waiki.com.ar/
https://wa.me/5492995021110
mailto:info@waiki.com.ar

@ Waiki Consultores en Sistemas

Kimun Asist by Waiki

FUNCIONALIDADES - EQUIPO, CONTROL Y DIA A DIiA

Kimun también ordena lo que rodea a la atencidn: el seguimiento del equipo, la informacion
que no esta en tu sistema y las fechas que no se pueden pasar.

Cipolletti - Rio Negro - Patagonia Argentina

Reporte diario de uso

Conversaciones por personay por espacio,
mensajes de WhatsApp y Telegram, derivaciones
y una estimacion de cuantas conversaciones
quedaron resueltas.

Imagenes y PDFs escaneados

Genera imagenes a partir de una descripcion y lee
PDFs, incluso escaneados.

Vencimientos

Renovaciones, certificados, licencias y abonos con
aviso por mail antes de la fecha y todos los dias
mientras siga vencido.

info@waiki.com.ar
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Auditoria

El registro de los mails y mensajes que Kimun
mando6 en nombre de cada usuario, filtrable por
canal y espacio de trabajo.

Investigacién con fuentes

Para lo que no estéa en tus datos, busca en la web
y arma la respuesta con las fuentes citadas.

Tareas, notas y celular

Listas de tareas, notas compartidas y uso desde el
celular vinculando tu Android con un codigo QR.

.
ool \

+54 9 299 502-1110


https://waiki.com.ar/
https://wa.me/5492995021110
mailto:info@waiki.com.ar

@ Waiki Consultores en Sistemas

Kimun Asist by Waiki

CORREO Y CALENDARIO, SIN SALIR DEL CHAT

Las reuniones y los mails también pasan por Kimun, con tus cuentas reales de
Google y de correo.

Creas una reunion con link de Google Meet pidiéndoselo en el chat: "agendame una reunién con Meet el
jueves a las 10",

Si te invitan, confirmds, rechazas o marcas "tal vez" desde Kimun, y la respuesta queda en tu Google
Calendar.

Podés conectar mas de una cuenta de Google y ver todo junto, en lista 0 en vista mensual.

En el correo, Kimun resume la bandeja, redacta el borrador con tu firma y pasa al calendario la invitacion que
llega adjunta.

[ Evento

Reunién con cliente — revision de cuenta
corriente

16 de sept de 2026. 15:00 hs (ARG) — 16 de sept de 2026, 15:30
hs (ARG)

[ waiki — waikicalendar@gmail.com

Reunién de ejemplo para el manual de Kimun.

[ Unirse por Meet

Invitados (2) — 0 confirmados

0 croma.manufacturas@example.com

0 waiki com - Org:

Tu asistencia

=Voy =Talvez

EBorrarevento
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LO QUE LO DIFERENCIA

IA genérica de Chatbot de

chat sitio web

Atiende WhatsApp, Telegram y mail

No Depende Si
en un solo lugar
Responde con datos reales de tu ; .
] No Rara vez Si, en vivo
sistema
Hace cambios en tu sistema, con tu N N Uno o miles, los masivos
. ., 0 o} .
confirmacién reversibles
Prefiere decir "no lo sé" antes que i Si, esta instruido para
. No garantizado No
inventar eso
Traduce conversaciones en ambos ; .
. Manual No Si, configurado por chat
sentidos
Trabaja solo con tareas )
L. No No Si
programadas y vigilantes
Pasa una conversacién a otra )
No No Si
persona con todo el contexto
Registra los mails y mensajes que .
, . No No Si
mandé por cada usuario
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¢Charlamos sobre como lo usaria tu
equipo?
Se conecta a tu Odoo, Community o Enterprise, sin instalarle nada, y se monta

como una instancia propia de tu empresa. La implementacién incluye la
conexion, los espacios de trabajo, tus canales y la capacitacion del equipo.

WEB waiki.com.ar - waiki.com.ar/kimun
CORREO info@waiki.com.ar

WHATSAPP +54 9 299 502-1110
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