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Si tu empresa presta servicio de mantenimiento e inspección contra incendios,

probablemente convivas con esto:

El inventario del cliente vive en una planilla. Cada central de detección tiene cientos de

dispositivos direccionables y cargarlos a mano es inviable, así que se inspecciona "contra

el papel del año pasado".

Los checklists son planillas o formularios en PDF. Cada técnico usa el suyo, y dos visitas al

mismo sitio no son comparables.

No hay trazabilidad de la norma. Cuando el cliente —o su aseguradora— pregunta con qué

criterio se aprobó un punto, la respuesta está en la cabeza del técnico.

Las no conformidades se pierden entre la visita y la venta. El técnico detecta seis fallas,

las anota, y el presupuesto de reparación se arma tres semanas después a partir de un

WhatsApp.

Nadie sabe qué está por vencer. El vencimiento de la próxima inspección se controla con

un calendario aparte y se descubre tarde.

El registro firmado es una foto. Si hay que probar que el cliente recibió y aceptó la

inspección, hay que buscar en el celular de alguien.

¿Para quién es?

Empresas de servicios de protección contra incendios que mantienen e

inspeccionan instalaciones de terceros bajo contrato.

›

Instaladores de sistemas de detección y alarma direccionables (Notifier, Apollo)

que quieren capitalizar la programación del panel como inventario vivo del

cliente.

›

Empresas de recarga y mantenimiento de extintores e hidrantes con muchos

equipos por sitio y vencimientos que controlar.

›

Áreas de Higiene y Seguridad de plantas industriales con evidencia auditable

frente a habilitaciones y aseguradoras.

›
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El inventario del cliente, el equipo del panel y la norma aplicable, cargados

una sola vez.

Central importada desde Notifier VeriFire Tools, con sus 40 dispositivos direccionables ya cargados por lazo y

dirección.

Inventario con jerarquía real

Sitios, y dentro de cada uno, sus equipos.

Una central de detección es el equipo padre

de sus detectores, pulsadores y módulos,

con lazo, dirección y zona. El sistema impide

armar una estructura imposible antes de

que el error llegue a la obra.

Importación directa desde el panel

El asistente lee la planilla de Notifier VeriFire

Tools o el reporte PDF de Apollo Loop

Explorer y carga toda la instalación colgada

de su central de una sola vez, con lazo,

dirección, zona y tipo.

Checklists por tipo de equipo, con

la norma IRAM

Cada tipo de equipo tiene su checklist de

inspección: los puntos de verificación en

orden, con su referencia a la norma IRAM

que los respalda. Cuatro tipos de respuesta

cubren la realidad del trabajo:

aprobado/fallo, medición con rango, texto y

foto obligatoria.

La visita, en el celular del técnico

Con un botón se genera el checklist

completo recorriendo toda la jerarquía —

central, subcentrales y cada dispositivo

colgado—, separando los puntos generales

del sistema de los de cada dispositivo.
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De la visita en el sitio a la conformidad firmada y la próxima inspección

agendada sola.

Checklist de inspección con puntos generales y por dispositivo, no conformidad detectada y evidencia fotográfica

cargada.

No conformidades identificadas y a

la vista

El estado de cumplimiento se calcula solo y

es estricto: mientras quede un punto sin

responder, la inspección está pendiente,

nunca "conforme por omisión". Basta una

sola no conformidad para que quede No

Conforme, aunque el checklist esté a

medias.

Del hallazgo al presupuesto, sin

reescribir nada

Un botón genera el presupuesto de acciones

correctivas en Ventas, a nombre del cliente

del sitio, con una línea por cada punto no

conforme cotizable. No duplica: si la

inspección ya fue cotizada, el botón abre el

presupuesto existente.

Cierre con firma del cliente

La visita se cierra con la conformidad del

cliente en la misma pantalla: la firma se

dibuja en pantalla y queda guardada en la

inspección junto con las observaciones

generales de la visita.

Historial y vencimiento por equipo

Cada equipo inspeccionado actualiza su

fecha de última inspección, recalcula su

próxima fecha según su frecuencia, y hereda

el estado de cumplimiento de esa visita.

Filtros listos para inspección vencida y

próximos 30 días.
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Los dispositivos direccionables no se cargan a mano.

El asistente lee el archivo que exporta el software del fabricante: planilla de Notifier VeriFire

Tools o reporte PDF de Apollo Loop Explorer.

✓

Antes de importar, muestra una vista previa con el panel detectado, el desglose por lazos y

clases, y la cantidad de dispositivos.

✓

Si el archivo tiene direcciones duplicadas, filas ilegibles o un tipo de dispositivo sin plantilla

definida, la importación se bloquea con el detalle del problema: es todo o nada, nunca deja

media instalación cargada.

✓

Reimportar es seguro: la central no se duplica y los dispositivos que ya existen se informan

como omitidos.

✓
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Con las no conformidades cargadas, un botón arma el presupuesto

correctivo.

El presupuesto se genera en Ventas, a nombre del cliente del sitio, con una línea por cada punto

no conforme cuyo equipo tiene un producto configurado.

✓

Cada línea describe el equipo, el punto que falló y la acción correctiva que escribió el técnico:

quien cotiza entiende qué está vendiendo sin volver al checklist.

✓

La lista de no conformidades permite cargar la acción correctiva directo ahí, fila por fila, sin

abrir cada registro.

✓

Y no duplica: si la inspección ya fue cotizada, el botón abre el presupuesto existente en vez de

crear un segundo.

✓
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La conformidad del cliente, en la misma pantalla de la visita.

La firma se dibuja en pantalla —con el dedo en el celular o con el mouse en la notebook—, no

se sube ninguna foto ni archivo.

✓

Queda guardada en la inspección junto con la fecha, el nombre del firmante y las observaciones

generales de la visita.

✓

Al cerrar la tarea, cada equipo inspeccionado actualiza su fecha de última inspección y recalcula

la próxima según su frecuencia.

✓
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Planillas

sueltas

App de

inspecciones

aislada
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Incendios

Inventario del cliente

Planilla por

sitio,

desactualizada

Carga

manual

dispositivo

por

dispositivo

Importación directa

desde Notifier y

Apollo, con jerarquía

panel/lazo/dispositivo

Normas IRAM
En la cabeza

del técnico

Texto libre

sin catálogo

Catálogo cargado y

asociado a las

categorías; cada

punto cita su artículo

aplicable

Estado de cumplimiento
Se interpreta

al leer el papel

Suele contar

"sin

responder"

como

aprobado

Estricto y

automático: sin todos

los puntos

respondidos no hay

conformidad

Del hallazgo al presupuesto

Se rearma a

mano días

después

Exportar e

importar a

otro sistema

Presupuesto

generado desde la

inspección, sin

duplicar la cotización

Vencimientos
Calendario

aparte

Alertas fuera

del ERP

Próxima inspección

calculada por equipo,

con filtros de vencido

y próximos 30 días

Facturación y repuestos

Sistema

separado,

doble carga

Integración

por archivo

El mismo ERP:

cliente, producto,

stock y factura
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Empecemos por tu primer sitio

Contanos cuántos sitios inspeccionás, qué paneles instalás y qué

norma tenés que trazar. Armamos el relevamiento juntos.

Conocé más en waiki.com.ar/fire-inspection

WEB waiki.com.ar  ·  waiki.com.ar/fire-inspection

CORREO info@waiki.com.ar

WHATSAPP +54 9 299 502-1110

Cipolletti · Río Negro · Patagonia Argentina waiki.com.ar +54 9 299 502-1110

info@waiki.com.ar

https://waiki.com.ar/fire-inspection
https://waiki.com.ar/
https://waiki.com.ar/fire-inspection
mailto:info@waiki.com.ar
https://wa.me/5492995021110
https://waiki.com.ar/
https://wa.me/5492995021110
mailto:info@waiki.com.ar

